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La formula Adulits Only
dell’hotel Eala, nata per
soddisfare la richiesta di

una clientela allaricerca di
quiete e serenita, diversifica
anche la proposta del gruppo
Sunhotels, permettendo di
distinguere le strutture anche
inbase al target

s

I Sabrina Piacenza

Progettato in totale sintonia con il territorio, perfetta-
mente integrato tro acqua, terro e cielo, Eala gia dalsuo
payoff - My lakeside dream - non lascia dubbi sul target
a cui & destinato. Al primo obiettivo di garantire un sog-
giormo esclusivo e distintivo, la proprieta, la famiglia Ri
satti, ha voluto aggiungere un upgrade con una strut-
tura che regala momenti di benessere autentici, a chi
cerca una vacanza allinsegna dell‘armonia tra anima e
corpo, in totale tranquillita e senza elementi potenzial-
mente didisturbo. Eala é quello che si dice una struttura
Adults friendly o only, cioé vietata ai pil piccoli,

“Eala nasce per soddisfare la richiesta di un tipo di
clientelache vucle beneficiare di un momento di evasio-
ne, in un luogo dove rilossarsi, uscire dalla quotidianitc
- spiega Fabrizio Risatti - Quel sentirsi accolti e cocco-
fatiinunpancrama da favola in tutta quiete e serenita.
Il nostro gruppo Sunhotels, composto do quattro hotel,
voleva diversificare Igsvaproposta di tipelogia di sog-
gioridifferenziondo perogni struttura il target group’:
El'esparienzéidi assoluto benessere ¢ declinata su pid
livelli; dolla proposta gourmet déllo chef pluristellato
Alfio Ghezzia unafilosofia diwellnessispirato allaloca-
lité di Limone sul Gorda&al suo territorio.

- Lascelto di vietare lo strutturo ai minori di 16 anni & sta-

taparte integrante del progetto diristrutturazione, le
gateauna precisaudea dilusso conseguenza delld lun-
qa esperienzanellhatellerie della famiglio, che havolu-
tocffrire un prodotto che al momento non fosse ancora
disponibile sul Lage di Gorda, Questa formula sista 1i-
ndo Vincente o distanza diun poio d'annidall'aper-
tura? “Sicuromente & la scelta corretta per la struttura
stessq, le ;addi;fmion[ non hanno tardato ad arrivare.
Le famiglie stesse troyorio a loro volta momenti di tran-
quillita e hanno dimostrate di apprezzare notevolmen-
tela s:éka operata. Tutti i serviziofferti dalla struttura
mantengono doncretamente questa filesofia. fornendo
alla clientela servizitipo room service, massaggidi cop
pig, fine dining, il tutto nell'ottica di mettere I'ospite al
centro dell'atténzione perregalargli un momento di ri-
generazione nel corpo e nello spirito’; sottolinea Risatti
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Come un nido

Ispirata all'elemento
acqua e progettate per
un'esperienza di wellness
totalizzonte, le Soa Su
Argantos rappresenta

io di comfort
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nerarsi in assoluto
privacy. Dalle dimensioni
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Una camera

per due

Lo scelta dell'Eolo di
orientorsi su un target
adulto non ammette
deroghe: nessuna tro

le comere dello strutiura
prevede la possibility

di cgglungere un torzo
letto, a prescindere
dolieta dell'ospite.

Ad aiutare queste rigore

& la possibilit, da parte
i Sunhotels, di progorre,
di fronte a eventuali
richieste specifiche, le oltre
strutture del gruppo che si
trovanc nella stessa zona
Anche la spa e la proposta
gestropomica dellhotel
sono pensate perlo
stesso tipo di ospit,

g
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Relax garantito

Avere a disposizione nel portfolio
della proprieté altre strutture nel-
la zona & un gran vantaggio, perché
permette di differenziare e caratte-
rizzare ogni hotel. “Eala per dimen-
sione, posizione e carctteristiche si-
curamente era il migliore candida-
to per offrire servizi per soli edulti
La volentg, infatti, & stata quella i
creare una distinzione all'interno del
gruppo Sunhetels in base alla con-
notazione e peculiarita del territorio,
struttura e spazi che abbiomo desti-
nato ad ogni target’, precisa Risatti.
“Non sono previste neppure stan-

ze con un terzo letto, indip!

nell'altra sponda del lago, una strut-
tura pit adatta a famiglie con bam-
bini", precisa Tebaldini, Lo proposta
cheruota intorne al concetto di Adul-
tsOnlyin Eolo si concretizza in diversi
modi, in esperienze per una clientela
adulta, in camere strutturate per ac-
cogliere coppie, in un centro benes-
sere che propone trottamenti beauty
e rituali territoriali di coppia. "Essen-
do una scelta pensata gia dall'aper-
tura anche i servizi proposti vanno in
queste direzione; primo fra tutti ['u-
so della spa secondo le usanze nor-
diche, lo sauna per 2 con viste lago
sulle terrazze delle nostre Spa Suite
Argantos oppure un wel drink

mente dall'etd della terza persona
- racconta il direttore della struttu-
ra, Roberto Tebaldini - Tutto questo
rappresenta un grande vantaggio
per chi é alla ricerca di un luego rilas-
sante, vuole un'esperienza romanti-
ca, un luogo dove poter godere ap-
pieno del panorama e della tran-
quillitd, Una scelta recepita in modo

positivo indipenden-
temente dalla nozionalita dei nostri
ospiti". Provenienza degli ospiti che
qui, nell’Alto Garda, & molto variega-
ta einternazionale, con la Germania,

la Svizzera e il nord Europa a farla da
padroni. Ma talvolta un direttore si
trova a dover respingere richieste in-
sistenti che spesso nascono da una
clientela altospendente, magari da
clienti facoltosi e offezionati. Come
riuscire a gestire eventuall reazioni di
disapprovazione?

“Prima di tutto cerchiamo di fore co-
pire che si trotta di uno scelta di mer-
cato velta o seddisfare l'esigenza
dell'ospite che @ alla ricerca di tota-
le tranquillitd. Infatti, per i clienti che
si trovano d'accordo con questa filo-
sofia possiamo proporre in alternati-
va il nostro family hotel o Malcesine,

all'arrive sulla terrazza vista lago del
lounge bar’, continua Tebaldini.

Passeggiando

sul Garda

Inarmonid con lo filosofia di Eala an-
che la proposta ristorativa curata
dall'executive chef Alfio Chezzi. La
sua cucina, riassunto dell'esperien-
za che lo chefha acquisito negli anni,
dalla collaborazione conVilla Serbel-
loni all'ideazione di Senso Alfio Ghez-
zi Mart di Rovereto dove & stato se-
lezionato nella Guida Michelin Italia
2023 con una stello, é concepita per
un pubblico adulto, ma il suo menu
non sembra essere stato condiziona-
to dalla scelta della proprietd, “Ge-
neralmente il cuaco di un ristorante
fine dining pensa e creapiatti soprat-
twtto per un pubblico adulto - sottoli-
nea Ghezzi - tuttavio, sono convinto
cheil cuoco non debba maoi perdere il
senso dello stupore che caratterizza
la scoperta nei bimbi, perché questo
puo aivtarlo ad essere pit creativo, a
pensare e cucinare piatti che creino
emozione negli ospiti, che & a mio av-
visola cosa pil importante che possa
succedere in un ristorante”.

Due le tipologie di ristorozione pro-
poste da Chezzi o Eala, strutturate o
seconda del tempo che |'ospite de-

1l suceesso
della stratura

dedicarsiaun dpodi
ospite ben preciso,
sul quale delineare
la propria offerta

piv dinamico Alfio Ghezzi Bistrot La-
ke Garda, dove l'italianita siesprime
con piatti semplici e genuini, curati nei
dettagli, e I'esdusivo fine dining Sen-
so Lake Garda Alfio Ghezzi, dove in-
traprendere un rituale gourmet alla
scoperta dei sapori gardesani.

Semplice, genuina e consapevole,
la cucina di Alfio Ghezzi é in sintonia
con lidentita sostenibile di Ealae con
un'ospitalita di lusso per soli adulti
dove notura e paesaggio sono pro-
tagonisti. Una proposta culinaria che
vuole valorizzare il territorio, portan-
do inun hotel dal target internazio-
nale l'idea di un‘italianita autentica.
“Il paesaggio del Garda caratteriz-
zato sia dalla pesca, sia dalle colti-
vazioni costiere finanche dalle vici-
ne montagne & certamente lo stimo-
lo principale da cui partiomo per le
nostre proposte in menu; abbiomo
stabilito relozioni dirette con la fi-
liera che si rintracciano nella propo-
sta Passeggiando sul Garda ma an-
che nell'uso diffuso di pesci di lago,
vegetali del posto, olio extravergi-
ne Garda Dop, copperi di Gragnano,
formaggi di Tremosine e altro anco-
ra inseriti nello proposta fine dining
di Senso Lake Garda by Alfio Ghez-
zl. llterritorio non & I'unico elemento
che faccia pensare alla natura, an-
che il rispetto della stagione si pre-
senta come una connessione al tem-
po delle emozioni dove la non dispo-
nibilita di alcuni prodotti in determi-
nati periodi dell'anno si trasforma nel
recupero della memoria dello stupo-
re quando assaggi un vegetale o un

dica all'esperienza g a: il

frutto nel po”
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